[.a cumbre sr_:)ciaI: una vision desde
América Latina y el Caribe

Transcribimas a continwacion extractos del documento preparado por la CEPAL
con peasidn de su Vigesimaguinio perivido de sesiones, realizado en Cartapena
de Indias entre el 20 v ol 27 de abril del afio en curso. El doeumento, por otra
parte, serd presepiado como aparte de la regidn para las discusiones gue se
adelantardn en el marce de la Cambre Mundial sobre Desarralle Sacial, a

redlizarse a principios del afo entrante.

EL CONTEXTO GLOBAL Y REGIONAL

CoN EL FIN DE LA GUERRA FRIA
desaparecid la principal [uente de ten—
wion en las reluciones internacionales,
peero nio bustd para asegurar la paz. Por
el contrario, al alejarse el riesgo de
conflagraciones de verdadero alcance
mundial, aflord una serie de conflictos
de origen émico, cultural v religioso,
asi como reivindicaciones ancestrales,
incluso de indole territorial. En los
iltimos afos, se han producido nume-
rersiis situsciones en las gque o paz ho
sido interrumpida por enfremamientos
armades, algunos de ellos singular
mente crucles.

El virtual derrumbe de algunos
proyectos uldpicos dio paso aun panoe-
rana caracterizado en lo politico por
un dominio de los principios ¥y valores
democrincos v, en lo econdmico, por
el de fas estrategias de mercado, o
cuil se manifiesta con particular clan
il en los easos de Europa oriental y
de Amdérica Latina y el Caribe. Se
tienden a universalizar la valorizacion
de log derechos individuales y la pri-
macia del individuo frente ol Estado.
Estas ideas han facilitado la bisqueda
de amplios consensos en torno de
proyectos nacionales. Sin embargo,
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también se estd produciendo una ero—
stin del principio de representatividad,
que en algunos casos es acelerada por
la falta de trasparencia en la condue-
cion de la actividad piiblica.

En el dmbito econdmico, el factor
predominante ha sido la globalizacidn
de o economia mundial, apovada en la
revolueldn de las comunicaciones y en
la consolidacion de la empresa trans-
nacional como un actor de creciente
importancia. 5in embargo, en los
altimoes afos esos fendmenos han
coingidido con el paso de las princi-
pales economias industrializadas por
un periodo recesivo, la intensificacidn
de las presiones proteccionistas ¥ los
problemas que han dificultado la
conclusion de las negociaciones multi—
laterales del GATT. El inusiado avan-
ce tecnoligico que caracteriza al actual
momento histdrico y la preeminencia
del mercado como principal asignador
de recursos no han bastado para
resolver profundas desigualdades,
incluso en las principales economias
desarralludas,

Los rasgos globales hasta agui tan
someramente descritos adgquieren
cierlas caracteristicas peculiares en
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América Latina y el Caribe. Es en ese
contexto que los paises de la regidn,
desde hace algunos afios realizan
imponantes esfuerzos para adecuarse a
la nueva realidad. En lapsos reducidos
y mediante procesos no cxentos de
elevados costos sociales, la regidn ha
ido reorientundo su estrategia de desa-
rrollo ¥ restableciendo apreciables
niveles de disciplina fiscal y control
antiinflacionario, en el marco de
dristicns reformas comerciales gue han
reducido los grados de proteceidn
efectiva, con resultados dispares en
cada pais,

Entre los hechos prometedores,
cabe mencionar, en primer lugar, ¢l
establecimiento de sistemas politicos
pluralistas y participativos y el gradual
arraigo de una cultura democritica y
tolerante en la mayoria de los paises,
acompaiados de mayores exigencias
del electorade en cuanto a la transpa-
rencia en la conduccion de la pestion
pliblica. A todo esto ha contribuido la
aparicion de nuevos actores sociales,
que expresan sus demandas democrati-
eadoras mediante movimienios ciuda—
danos. Si bien en muchos casos las
instituciones del Estado contindan
siendo débiles ¥ los mecanismos Je
concertacion no siempre resultan
eficoves, y no obstante el cuestiona-
mienta de 1as Elites politicas o gue ya
se hizo referencia, al contrastar la
situacion aciual en materia de derechos
civiles y politcos con la predominunte,
por ejemplo, en los anos sesenta, el
progreso logrado es notorio.

En segundo lugar, con importantes
diferencias de grado entre paises, se
elevd de mancra considerable la cali-
dad de la gestidn macroccondmica, lo
que se refleja en una inflacién decre-
ciente, un mejor desempedio fiscal v,
en general, una recuperacion, si bien
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todavia modesta, del crecimiento
econdmico. En ese sentido, al parccer
existe un amplio consenso sobre la
necesidad de mantener los equilibrios
macroecondmicos, independiente—
mente del signo ideoldgico de los
diversos gobiernos. El debate se pro-
duce en wrmo del ntmo v la secuencia
de aplicacion de determinadas medidas
v del contenido exacto del conjunto,

Tercern, estd ocurriendo una
trunsformacion gradunl de los sectores
productivos, cuvas manifestaciones
son la diversificacidn de las estructuras
de exportacion, la crecients competiti-
vidad imermacional de un nimero cada
ver mayor de empresas, la nolable
mejoria de la capacidad empresarial y
la progresiva flexibilidad de los regi-
menes laborales, que ahora tienden a
vincular los salarios del sector formal a
la productividad. No obstante, imbién
parcee haberse acentundo la naturaleza
dual de las estructuras productivis, ya
gue a la par con el fendmeno deserito,
el Hamado “sector informal” se
expande con rapidez y, si bien genera
empleo, con frecuencia éste es de
bajisima productividad.

En cuarto lugar, altimamente han
empezado a repuntar, en algunos
pafses, las tasas de shorro ¢ inversion,
a partir de cocficientes muy inferiores
i los historicos; esta tendencia es atri—
buible, entre otros factores, al aumento
de In inversidn extrunjeri v a la repa-
trincson de capitales, asi coma a la
modermizacion de las instituciones
linancieras nacionales. Sin embargo,
algunos de esos paises agn mantignen
importanties pasivos externos, productlo
del sobre endeudamicnto de los afios
schenta, publico o privado.

Por tdltimo, ha surgido una actitud
renoviada ¥ de mayor compromise en
materia de cooperacitn interrregional,

traducida en diversos acverdos forma-
les de integracidn econdmica lendien—
1e5 a establecer zonas de libre comer—
cio ¥ a converlir ¢l comercio reciproco
en un instrumento para mejorar la
insercion internacional de las econo-
mias de la region. En ese plano se estd
ensayando incluso la imegracidn de
algunas economias latincamencanas
con las de paises altamente industriali-
cados, tales como BEstados Unidos de
América y Canada, Concretamente, el
comercio intrerregional ha crecido de
manera considerable, en anto que la
imtegracion vuelve a ocupar un lugar
presminente en la agenda regional.

No obstante estos avances en las
dreas politica y econdmica, persisten
grandes problemas en América Latina
y el Caribe. Uno de ellos. que resulta
de especial relevancia en el contexto
de esta nota, es que cn la mayoria de
los casos los ajustes econdémicos han
tenido cfectos regresivos —atempe—
rado, frecuentemente, por la caida en
las tasas de inflacién. En consecuencia,
en los afos ochenta la incidencia de la
pobreza tendid a aumentar, la distribu—
cion del ingreso tendid a empeorar y
las desigualdades sociales parecen
haberse vuelto mds profundas,

EL DESARROLLO SOCIAL COMO PARTE DE UN ENFOQUE
INTEGRADO

Hacia un enfoque integrado

El problema social es tan com-
plejo, de tan vastas proporciones v, en
la mayorfa de los pafses, tan gencra—
lizado, que dificilmente se podrd
superar s6lo mediante un combinacién
de politicas sectoriales, asistenciales o
de seguridad social. Por lo tanto, es
necesano definir un concepto amplio
de desarrollo social que permita
enfrentar dicha problemdtica. En otras
palabras, desde la perspectiva de
América Latina y el Caribe, para

abocarse a los tres grandes objetivos de
la Conferencia Mundial en la Cumbre
sobre Desarrollo Social —fomentar la
integracion social, mitigar y reducir la
pobreza y aumentar ¢l empleo produc—
livis— es preciso pantir de un enfoque
integrado, gue aborde de manera si-
multinea y complementaria la trans-
formacion productiva v la equidad,

La Comisidén Econdmica para
América Latina y el Caribe (CEPAL)
ha formulado una propucsta que apun—
ta en esa direceidn'. Esta se funda en la
experiencia de la regitn, que

1Y CEPAL. Transformacidn productiva con eguidid. La tares prioataeia del desareello de América
Lating vel Caribe ea loyados govenng (LCAG 16011}, Sahliagu de Chile, marzade 195940, Publicacidn
de las Maciones Unidas, N* de venta: SHLILG6: Kl desareoflo snstentable: ransformacida
productivi, eguidad v medio ambiente (LC/G. 1648 Rey, 2-9), Sanuagoe de Chile, mayo de 1991.
Pubhicacitda de Las Nactones Unidas, N*de venta: 590 1LG.5; Egundad v fmuﬁ:mmruhp-‘_‘mfwﬂw;
un informe integrado (LCAG. 1T/ Rev, | -PL, Santiago de Chile, abnl de 1992, Publicacidn 'k las
Naciones Unidas, N* de venta: 5.92.11.6G.5: CEPAL/O(ina Regional de Edueacidn de la UNESCO
parn América Latina y ¢l Caribe, Educacubn v conocimiento: ¢je de la transformicidn P"_""'f“ﬂﬂ"ﬂm
aqquictned | LEVG, | TOMRev. 2-P}, Santiago de Chile, abri| de 1992, Publicacitn de las Naciones Linidas,
N de venta; 5 92 11.G6; CEPALICELADE,
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demuestra que ¢l crecimiento econd-
mico no conduce necesanamente, por
“derrame”, a una mayor equidad, como
asimismo que Ia mera redisiribucidn de
la riqueza existente tampaco impulsa
en forma automitica el erecimiento
seondmico, Sin embargo, se postula
que, bajo determinadas circunstancias,
cs posible que el crecimicnto ¥ la
equidad se refuercen reciprocamente,
es decir, gque una mayor equidad con-
tribuya al crecimiento vy que el creci-
uento, i 5 VEZ, PrOopIcie uni muyor
equidad. Cabe anotar, no obstanle, que
el clemento central en este esquema no
es sdlo el crecimienty, sino el tipo de
crecimiento gue se persiga,

Es con ese sentido gue se propone
la wansformacion productiva, un
erecimiento basudo en la incorporacidn
de progrese Wenico productive, con
miras a lograr un sostenido aumcnto de
los miveles de productividad. Sin ese
tipe de crecimiento, que debe asepurar
uma creciente competitividad en los
mercados inteenacionales para gue el
proceso sea sostenible, no se podri
atacar frontalmente el problema de la
pobreza, porgue no ¢ peneracin suli—
cientes puestos de trabajo ni se creardn
las condiciones para repartic los frutos
del desarrollo entre todos los estratos
de la poblacidn, Asimismo, se postula
que ese crecimiento debe darse en un
marco de sustentabilidad ambicntal,
gue resguarde vy enniguesca la dotacion
de recursos naturales, wmando en
cuenta el nivel ¥ lo culidad de vida de
estu geperacion y de venideras,

Ni siyuicra una expansion econd
mica apoyada en crecientes niveles de
productividad garantiza que ¢l reparto
de sus beneficios impulse la equidad.
En ese senticlo, 1o propuesta de la
CEPAL pone el acento en las dimen—
siones complementarias de las politicas
econdmicas y sociales, que propician
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simultdneamente objetivos de creci-
micnto y de equidad, en vez de insistir
cn las contraposiciones (frade-offs) que
a veces existen entre ellas. Son nume=
rosas las tareas gue permiten cumplir a
la vez con los dos objetivos. Entre
otras, cabe mencionar la difusién
tecnoldgica, especialmente en el agro y
en la pequeia y mediana empresa, el
incremento del ahorro, la descentrali-
cacion espacial de las inversiones
priblicas y privadas y especialmente la
inversion en recursos hiumanos.

Asimismo, se debe tener presente
gue han sido poco fructiferos los
dizcfios gque conciben las politicas
ccondmicas y las polilicas sociales
como dus mundos separados, que si
bien no se tocan tenderian natural-
mente a compensarse. En la prictica,
un tratamiento compartimentalizado
puede llevar a que ambos conjuntos de
politicas se contrapongan y lerminen
no contribuyendo ni al crecimiento ni a
la equidad. El enfoque integrado
propone privilegiar aguellas politucas
ceondmicas que también favorezcan la
equidad v las politicas sociales gue
consideran la productividad y la
eliciencia.

Hacia un desarrollo consensual, en
democracia

La formulaciin y aplicacion de
estrilegias v politicas coconmmnicas ¥
sociiles deberd darse en un contexto
demupernitica y participativo, en el que
se paranticen los derechos humanos
bisicos, Ia adopeion de decisiones esté
descentralizada, se impulse la partici-
pacidn v el meeanismo principal de
funcionamiento sea la formacidn de
COnNSENsSos. ASIMISMO, &5 Necesario gue
los contlictos sociales s¢ mantengan
dentro de limites que ¢l sistema demo-
critico pueda mancjar. Para lograrlo,

s¢ tienen gue prever instancias gque
Pcnnuan u los seclores mas rezagados
hacer presentes sus demandas a los
sistemas establecidos; idealmente,
eabria procurar que tales instancias de
negociacion se originaran en la misma
base social, ya que asf esturian en
posicidn de resolver gran pane de las
diferencias méds cerca del momento y
lugar en que s¢ manificsten y de evitar
la acumulacion de discrepancias en los
sistemas macrosociales.

El enfoque integrado tambidn
supone redefinie el papel del Estado a
finn de capacitarlo para asumir en forma
nidis eficar y eficieme lus funciones
gue le corresponden, entre las gue se
destacan sus responsabilidades en
maleria de equidad. Con respecto a los
dambitos de la accion de los agentes
privados, se plantea la necesidad de
abandonar el concepto de que entre
politicas piblicas v de mercado exisie
una relacion disvuntiva, para asi supo-
ner el enfoque tradicional con que se
caltenta esta tematica ¥ que implica
una radical especializacion: al mercado
compete ¢l crechmiento y al sector
publico los aspectos socuales
distributivos.,

D¢ acverdo con este enfoque, en
cambio, la promocion de mercados
lranspancites, competitivos y de facil
aeceso puede constituir un medio deci-
sivo pard impulsar a la ves el creci-
miento y la equidad, Ayvudar a crear
mercados donde no existen o son

sulicientes puede convertirse en un
rasgo innovador de las politicas socia—
les. En este sentido resulta prioritario,
entre olres aspectos, Favorecer el
acceso de la pequedia v mediana em—
presa al erédito y el de los trabajadores
a la capacitacion. También es impor-
tante la regulacidn de los mercados,
particularmente de los ligados a los
sectores imancieros y previsional, a los
recursos naturales no renovables v a
otray dimensiones ambicntales, a la
calidad de 1a vida urbana y a los ser—
vicios de utilidad pablica.

En sintesis, ¢s posible propoener un
marco analitico que integre progreso
técnico, competitividad internacional,
sustentabilidad ambienal, equidad y
democracia, que sirva de fundamente a
la posician que América Latina y el
Caribe asumirdn en la Conferencia
Mundial en la Cumbre sobre Desarro—
o Social. En esencia, el enfoque inte—
grado pone de relieve cuatro aspectos:
progreso wenico, empleo productivo
con remuneraciones adecoadas, inver—
sidit en recursos humanos y concerta—
cion, wdos los cuales surgen, en forma
recurrente, al desarrollar los temas
bisicos de 1a Cumbre sobre Desarrollo
Soeial. A lo anterior cabria afadir que
se deberd conemplar un conjunio de
medidas redistributivas en favor de los
erupos mis destavorecidos, ya que su
incorporneion en los sectores de cre—
ciente productividad tomard un largo
Lempo,

EL ALIVIOY LA REDUCCION DE LA POBREZA

L.as raices de la pobreza

Loos estudios mas recientes
electuades por ln CEPAL ponen en
evidencin gque a comienzos de los afios
noventa cerca de 200 millones de
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latinvamericanos —46% de la pobla—
ciim total— no estaban en condiciones
de satisfacer sus necesidades funda—
mentales, mientras que 94 millones
—22% de la poblacidn— se encontraba
en situacién de extrema pobreza, El



cardcter predominantemente urbano de
la crigig, osi como la persistencia de los
movimientos migratorios rural-urbanos
durante los afios ochenta {(aungue a un
ritmo mis pausado que las décadas
ameriores), explican el hecho de que la
mayoria de la poblacion pobre (60%
del total) resida actualmente en dreas
urbanas, st bien la incidencia v severi—
dad del fendmeno continda siendo
mayor en el medio rural.

Este incremento de la pobreza ha
Hegado a afectar incluso a segmentos
de poblacidn ocupados en el sccior
publico ¥ en las empresas medianas y
grandes, eslo es, no perenecientes a
los estratos de menor productividad del
mercado laboral, De acoerdo con los
antecedentes sobre dier parses latino—
amercanos, cuya poblacidn represent
en conjunto cerca del $0% del woal
regional, a comienyos de los anos
noventa, une de cada tres asalanados
urbanas en empresas del sector formal
pertenecia a un hogar pobre, en tanto
que esa situacidn se daba en uno de
cada cinco empleados del sector
piiblico,

fara formular politicas econdmi-
cas v soclales destinadas a aliviar v
superar ln pobresa es preciso tener
presentes sus principales causas, De
estas, umi de las primeras es el aumen—
10 de la desocupacion y de los empleos
de muy baja productividad, En la
explicacion de este fendmeno se con-
Jugan la evolucién pasada de la pro—
duceion en muchos paises, su escasa
dotacian de capital, ¢l todavia bajo
cocficiente de inversidn v la falta de
calidad v pertinencia de la edecacion
para responder a las demandas de la
produccidn moderna.

Una segunda fuente de origen de
las siwaciones de pobreza en la regidn
es la significativa caida que experi-
mentaron los salarios reales durante los
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afos ochenta. A comienzos de la pre-
sente década, el nivel de las remunerg—
ciones medias era entre 10% y 255
inferior al alcanzado a fines de los
anos setenta. Esto es alin mds prave sj
se considera que en las zonas urbanas
de los paises de desarrollo relativo
medio y alto, en los que se concentra o]
grueso de la poblacion regional, log
asalariados siguen representando 706
o mis del 1ot de la poblacién ocupa-
da y que es precisamente alli donde
actualmente vive la gran mayoria de
los ocupados pertenecientes a hogares
pobres, Lin tercer generador de pobreza
s el significativo incremento de la
poblacion pasiva, gran parte de la cual
se encuentra ahora en situacidn de
pobreza debido ala pérdida de valor
adguisitivo de sus pensiones.

Las condiciones para superar la
pobreza

De [n sitacion descrita se des—
prende que ne es posible combatir
eficazmente la pobreza con una o upas
pocas politicas v tampoco si se supe—
ditan los ebjetivos sociales a los metas
de una politica econdmica manejada de
manera autonmoma, Por el contrario, es
preciso otorgar una clara prioridad a
lis aceiones destinadas a superarla, lo
gue implica impulsar coordinadamente
el desarrollo econdmico y social y
aplicar una amplia gama de politicas e
instrumentos, en cuyia formulacion se
debe tomar en cuenta la diversidad de
tipas de pobres, a su ver, ésto supone
recurrir a multples instituciones y
Prograntis, ¢n su mayoria de carfcter
estatal, pere manteniendo el sentido de
conjunto v una direccion clara de todas
las actividades,

A partir de lo anterior, es posible
identificar tres prandes grupos de
politicas. El primero comprende las

tendientes a restablecer un proceso
sostenido de crecimiento econdmico ¥
de acumulacién de capital. En la ma—
yoriu de los paises sélo se estd logran—
do recuperar el nivel del producto por
habitante alcanzado a comicnzos de los
aios ochenta y, en general, a un ritmo
de crecimiento muy moderado, por lo
que sus efectos sobre la ocupacion y
los salarios resultan claramente insufi—
clentes para sacur de la pobreza a tan
yvastos contingentes de hogares.

Un sepundo grupo es el de las
politicas compensalorias, cuyo propo-
sito es comtribuir a satisfacer las nece-
sidades de los afeetados por la pubreza
extrema y de los sepmentos de pobla-
cion —como los jubilades v pensiona—
dos— a los que no se puede prestar
asistencia por la via de la ocupacion.
Maturalmente, cuando no hay creci-
miento econdmicao este tipo de medi-
das pierde gran parie de su efectividad,
silve que se proceda a reestructurar el
gasto pablico y a traspasiar recursos
destinados, por gjemplo, al presupuesto
militar, al financiamicnto de empresas
publicas ineficientes o a inversiones
efectistas, para asignarlas a ohjetivos
sociales claramente determinados,

Es quizd en el campo de las polit
cus compensatorias donde se han lo—
grado mayores avances, especialmente
en algunos paises en los gue las orien—
taciones generales de la concepeién, el
disefio y la puesta en prictica de las
politicas para reducir ln pobreza se han
centrado progresivamente en 1a necesi—
dad de focalizar el gasto social, a fin
de atender prioritariamente a los secto-
res mids desposeidos y hacer asi un uso
miis eficicnte de los recursos.

Pertenceen al tercer tipo de poaliti-
vas aguellas que buscan aumentar la
productividad de los pobres mediante
la calificacitn de la mano de obra, el
crédito y 1a asistencia téenica i la
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pequena ¥ microempresa. En este gru—
po figuran las politicas encaminadas a
preparar a la fuerza de trabajo del
Futura y, por tanto, incluye las desti-
nudas a la micz ¥ la juvenud. En el
campe de las medidas en favor de la
pequenia empresa, un examen de las
experiencias nacionales en este sentido
muestra gue sus resultados han sido
CRILOSOS,

Al igual que en otros aspectos de
la politica social, al Estado le cabe
desemperiar un papel fundamenmtal en
la lucha contra la pobreza, que es el de
generar igualdad de oportunidades por
la via de fomentar el crecimiento eco—
nomice ¥ poner en pracuca politicas
sociales destinadas a incrementar la
dotacion de capital humano de lo
poblacidn v o introducir medidas com-
pensatorias, cuando sea necesaro, Las
politicas en procura de mejorar en el
corto ¥ mediano plazo L situacion de
los estrates afectados por la extrema
pobreea y de prupos a los que no es
posible asistur por medio de la ocupa-
cién productiva, tendrin gque inspirarse
no s4lo en criterios étcos, sino lam-—
bién en ¢l mas progmidtico de impedir
un agravamicnio de la pobreia ahora
para evitar verse cn una situacién atdn
miis dificil de remediar en el futuro.

El mantenimiento de las redes
sociales no deberda estar desvinculado
de la cooperacidn internacional. Los
paises de la region han adoptsdo nue—
vas formas de insercidn internacional
que los hacen nuis dependientes de las
decisiones y siluaciones econdmicas
coyunturales de los paises desarrolla-
dos. Este hecho apunta a la necesidad
de fertalecer los mecanismos compen—
satorios, a fin de evitar que los efectos
de las bruscas alteraciones gue dltima-
menle caracterizan a la economia
mundial recaigan en los estratos mas
pohres de los pafses en desarrollo,
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GENERACION DE EMPLEO PRODUCTIVO

Empleos crecientes productivos

La insuficiente generacidn de em-—
pleos productives ¥ el continuo incre—
mento de las ocupaciones de bajos
niveles de productividad e ingresos
han sido los iemas en gue tradicional—
mente se ha centrado la preocupacion
respecto del empleo en América Lati—
na. 5i bien la crisis desencadenada a
principios de la década de 1980 obligd
a dar prioridad a la estabilizacidn y 2 la
lucha contra ¢l desempleo resultante de
[os procesos de sjuste, ahoea, cuando
lox pafses de la regidn retoman la sen-
da del erecimienio, esos viejos temas
resurgen con fuerz, en un nuevo
contexio,

El proceso de globalizacidn de la
econemia mundial, asi como la cre—
ciente insercidn de las economias
latinsamericanas en los mercados
internacionales, hucen gque el vinculo
entre crecimicnto y competitividad sca
mis cstrecho que nunca. Dade que 1o
ercacion de empleo s funcidn del
nivel ¥ de la estructura del crecimicn
o, desde el punto de vista laboral los
principales opciones para cncarar ¢l
desafio de incrementar la competinvi-
dad son reducir los costos de la mano
de obra o elevar su productividad,

Paor atructiva que para alpuenos
pueda parecer la insercion internacio—
nal sustentada en una mano de obra
barata, ese lipo de especializacitn no
resulta adecuado a las curacteristicas v
necesidades de bos paises de la region.
En primer lugar porgue, como ya se
seiald, ellos emergieron de la década
de los ochenta con salarios realmente
muy deprimidos v una incidencin de la
pobresa mucho mayor, En segundo
lugar, porque ahora la fuerza de trabajo
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s¢ COnCcentra mayoritaniamente en lag
ciudades. los niveles de escolaridad
son mas altos v la proteccidn laboral
ha aleanzado un cierto grado de de-
sarrollo; todos estos factores condi-
cionan la creacidn de empleo y tam—
bién la calidad de las ocupaciones
peneradas. Para responder adecuada—
mente 3 estas demandas se requieren
empleos de mayor productividad, con
posibilidades de desarrollo profesional
¥ aprendizaje ¥y acompanados de algu-
nas medidas de proteccidn,

A la luz de las anteriores conside—
raciones, resulta claro que la mejor
opcidn para los pafses de América
Latina y el Caribe ¢s proponerse gene-
rar empleos de creciente productivi-
dad. Tal objetivo impone la necesidad
de abordar desafios en miltiples dreas,
pero, tal ¥ como se ha msistido en
otros planteamientos, desde el punto de
wista del empleo conviene destacar
cinco aspectos directamente vincula—
dos a la tarca de incrementar la pro-
ductividad laboral. El primero vy mds
evidente es el de la inversidn: cual-
guicr ntento de elevar la productividad
estd destinado al fracaso sino vaa la
par con un esfuerzo sostenido por
mantener alios niveles de formacian de
eapital,

Un segundo tema, estrechamente
vinculado al de la inversidn, asi como
cl nuevo papel del sector privado, es ¢l
de las politicas de fomento productive
y leenaldgico en cconomias abierlas,
hasta abora una cuestion pendients en
Ia agenda de la regién. En la actuali-
dael, la actitud predominante es la de
simplemente abandonar tales politicas
en economias cerradas, sin que haya
surgido un sustituto eficaz para fo
mentar la competitividad. Detris del

argumento en favor de politicas oo
discriminatorias, s¢ puede gestar la
creencia ingenua y sin fundamenio
empirico de que el mero funciona-
miento de los mercados basti pari
encarar los temas de base en materin
reenoldgica empresarial, de recursos
humanos, de competitividad y de
posicionamicoto internacional.

El tercer aspecio ¢s el de la inver-
suin en las personas, Este también es
un tema gue hoy adyuiers mayor rele—
VARCH ¥ AsUIme Muevas carcleristicns.
Por una parte, ¢l proceso de transfor-
macion productiva incide en la deman-
da de calificaciones, yva que ahora se
requiere mds versatilidad y ereatividad
v menos especializacion gue en el
pasade. Asimismo, se impone modifi-
car los contenidos, lo que abre In opor-
tunidiad de establecer un nueva alianza
entre educacidn v trabajo.

Un cuarte aspecto gue se debe
abordar con un enfoque diferente al del
pasado es el de los sistemas salariales,
en particolar la relacidn entre salarios
y procductividad, En una economia
inseria en ln competencia intcrnacio-
mal, los salarios promedios no pueden
evolucionar sostenidnmente a mayor
ritme gque In productividad, pues se
erosioni L capacidad de competencia,
Por otra parte, 1as formas de determi—
nar o salarios pucden incidir en el
plano de la productividad, De ahi gue
eXisla una preccupacidn creciente por
explotar nuevas formas de aricualar
estas varables,

Por altima, los nuevos desatios
yue plantca Ia globalizacion han pro-
vocado importantes cambios en el
mudo de operar de las empresas. A
partir de las experiencias mas exitosas
se ha ido decantando un nueva para-
digma de administiracion, en cuyo
MArco ¢ Eoncran "I:l)'i}!'l.:& Dmulli—
dades y necesidades de colaboracion
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entre trabajadores y empresarios, Las
tendencias a reducir las estructuras
jeriirquicas v a promover ¢l autocontrol
¥ la panicipacidn de los trabajadores
estin asociadas a las iniciativas mids
fructiferas en cuanto al incremento de
la productividad. También en los
paises de América Latina éstas
comienzan a emerger, lentamente, pero
su pleno desplicpue exigird importan—
tes cambios en los patrones culturales
de trabigadores v empresarios. Asi—
mismo, el modelo naciente entrafia
asignar mayor relevancia al compro-
misa bipartite y al mecanismo de
nepociacion colectiva, ya que ambos
permiten una mis cabal consideracion
de lus carncteristicas de cada empresa
0 SECtr,

Estabilidud y heterogeneidad del
empleo

Lo aspectos mencionados hasta
ahora ponen en relieve algunoes de los
temas gue suscita la necesidad de esti-
mular la generacidn de empleos mis
productivos, Sin embargo, en ¢l nuevo
contexto se plantea con igual fuerza el
problema de la estabilidad del empleo.
En efecto, los rdpidos cambios que se
suceden a nivel internacional en los
diversos sectores productivos, asi
comu los ciclos propios de la economia
mundial, han puesto en jagque nOCIONes
como estabnhidad laboral o carrera
profesional. Bstos conceplos, entre
otros, adguicren hoy nuevos significa—
dos. Por lo tanto, los sectores produc—
tivos, las empresas y los mismos ra-
bajadores deben estar preparados para
adaptarse ripidamente a las cambiantes
exigencias gue ahora impone la
competitividad,

Al tratar estas materias es impres—
cindible referirse al cfecto que gjercen
los ciclos de la economin internacional
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sobre los paises como un todo, Desde
el punto de vista de las puevas condi-
ciones que agui s¢ han planteado, con—
viene tener presente que ademiis de
prever planes de emergencia pira
encarar tales situaciones coyunturales,
los intereses de mediano y largo plazo
ACONSCjan asignar permancnte prioni-
dad a los recursos presupuestarios
destinados a la educacidn. El empeo—
ramiento de la calidad de la educacién
durante unos pocos afios redunda en
costos irreversibles en el futuro,

Por otra parte, cabe comentar el
tema de 1a heterogencidad de los
empleos, que ha sido una preocupaciin
histdrica en lu regidn. Tanto por su
magnitud, como por los desafios que
plantean a las economias latinoame—
ricanas ¢l mantenimiento y la eleva—
cidn de su capacidad de competencia,
no 5 factible pensar que ¢ste sea solo
un problema transitorio gue la expan-
sign de las actividades modernas re-
solverd naturalmente. 51 bien mediante
¢l apoyo al sector informal se contri-
buye a aliviar problemas sociales, el
principal propésito debe ser elevar su
productividad.

En L region se han logrindo con—
siderables avances en el campo de las
ntervenciones directas para impulsar
I productividad del sector informal,
tales come programas de acceso al
eréditoe, de capacitacitn ¥ otros. Sin
embarge, es importante continuar
esforzindose por ampliar ln cobertura
dee tales seciones v evaluar mejor su
impacto real, con vistas a elevar su
eficiencia. Sin perjuicio de lo anterior,
tambicn es preciso que en la estrategia
plobal de desarrollo se considere al
sector informal; esto supone tener ¢n
cuenta sus necesidacdes, en particular
en las dreas rurales, al formular planes
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pura el desarrollo de 1o infraestructura,
la reforma ¥ el mejoramiento de la
educacion y |a instrumentacidon del
sistema de relaciones laborales.

En relacidn con el dltimo punto
mencionado, es inevitable abordar el
tema de la calidad de los trabajos
informales, que por lo general no estin
regulados ni protegidos, El problema
resulta particularmente complejo por—
que a las unidades productivas del
sector les resulta dificil absorber los
costos asociados a i mejoria del
empleo, La alternativa de prestarles
apoya por la via de regimenes de
exeepeion signilica crear sistemas
duales, lo gue puede acarrear dificul-
tades en el plano de la integracion
social. Ademis, surge el ricsgo de que
los beneficios denvados de ln aceidn
gubernumental se concentren en Manos
de los patrones. Una opeion mads ade-
cuada seria dirigir los programas de
apoyo hacia aspectos hasta ahora no
tocados, como por ejemplo las condi-
ciones de higiene, de seguridad social,
de capacitacion y de sepuridad de
trabaje.

Conviene subrayir asimisme gue
el fortalecimiento de la capacidad de
representacion audnoma del sector
informal es un elemento clave par
posibilitar su mejor insercion cn ¢l
proceso de desarrolio global. Sin
embargo, no son s6lo éstos los actores
sociales que ¢s imperativo fortalecer,
sing todos Jos gue intervienen en Lis
relaciones laborales, pues ¢l dnico
modo de aleanzar los objetivos
previstos es mediante acuerdos susten—
tidos en el compromiso de represen-
tuntes vilidos y copscientes de la mag-
nitud de los desafios gue se enfrentan
en esle l.'i.l.'ll'lp'!.’.o
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