“El individualismo utilitarista no solo es
aceptado en la economia de mercado sino que
es realmente su motor: quien se dedica a la
economia debe guiarse por el interés de su ga-
nancia, porque de esta manera se ajusta a las
leyes del mercado y contribuye asi de la me-
jor manera al bienestar economico. La vida
econdmica esta, por tanto, caracterizada por
un clima ético-espiritual que implica la ten-
dencia de extenderse a otros ambitos, en es-
pecial a la vida politica. Esta tendencia se hace
irresistible cuando se considera que la base
de toda libertad se halla en la libertad econo-
mica, y no en las instituciones juridicas del
Estado constitucional’’.

Martin Kriele,
en Introduccion a la Teoria del Estado,
Depalma, Buenos Aires.

Hacia la reversion
del crecimiento estatal

Ronald D. Utt

] ras i farga ctapa de ampliacion

de I actividad cconomica del secror pathlico y, por consiguiente, del

ramaito del aparato estatal, hoy por hoy so abre paso ana lendencia de
sentido couirario gue ha mostrado su eftcacta ent distintas paries def
mundo ¥ gue por fo mismo es va incontemible. Este articulo U oge
detiene, con cran claridad, en la descripoefén de cudiles son algunos de
los provedimicntos mus comunmente wilizados para irasladar [a gestion
economivi desde el Estado hacia el sector privado.
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DEsne La crANBRETAR A hasta ln Repablica Popular China, gobicrnos
de todo ¢l mundo se enfrentan al desafio que les plantean costesos progra-
mas gubernamentales, burocracias ineficientes v eslancamiento econdmico,
recurricndo al sector privade en busca de avuda. Tres razones claves expli-
can este fenomenda:

. Durante la mavoer parre de cste siglo los gobiernos amplinron el
alcance de su injerencia en la cconomia v en la vida de los ciudadanos, Ya
seaa traves de reglamentaciones, gravamenes o expropiacion, of crecimicn-
to del pobicrno fue sostenido e incesante, ¥ tuvo lugar en el norte v en ¢l
Sur, £n naciones ricas v pobres, sin hacer distineiones entre democracias y
dictaduras, Al tratar de hacer tantas cosas distintas v de producir tantos hic-
nes v servicios diferentes, la conduccion administrativa de los gobicrnos se
dispersi a traves de miles de lincas de produceion diversas v ¢l resullado fug
que sufrieron b calidad v 1o eficienci.

2. Desde ¢l punto de vista del presupucsto gubernamental, el descon-
trol v la incliciencia se¢ manifestaron en cosios mas elevados para prodocir
servicios pubernamentales. ' Esto condujo a un gasto oficial més elevado
¥ a déficit mavares, los gue @ su ver provocaron mas necesidad de erédito
¥ de mavores impuestos. Hacia la década de los 80, los gobiernos de muchns
Palses habian alcanzado o excedido su capacidad de pedic prestado o de im-
Poner praviamenes, Enlrentades a ahuliados déficil v servicios gue se des-
Plomaban, muchos gobiernos no tusyieron otra opcion que librarse de em-
Presas deficiiarias y limitarse a la prestacion de servicios esenciales.

3 Aungue todos los gobiernos crecieron durante este siglo, algunos
lo hicieron mas rapidamente que otros. La mayoria de las economias de mer-
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cado estuvieron en mejores condiciones de contrarrestar el crecimiento de
sector estatal que las econamias socialistas o estatistas. Hocia la década de
80, los resultados de eso eran evidentes: los paises gue habian tenido exite
en contener ¢l erecimiento del aparato ol al v en mantener un scctor privi
do viable ¥y competitive experimentaron tasas intcho mis clevadas de ereci-
micnio ccondmico v de prosperidad gue aquellas naciones que siguieron ¢l
curso de aecion opuesio,

Esas tres tendencias crearon on ¢lima favorable a una notable rever-
sion en casi un siglo de crecimiento del sector estatal. Al rechazar Tas solu-
ciones estatistas del pasado, muchos paises desarrollados v en vias de desa-
rrallo han comenzado a buscar formas de disminuir el rol de las burocracias
gubcrnamentales v de hacer hincapié en las responsabilidades de los seetares
priviclo v comercial,

Reduceiones de impuesios, climinacidn de reglamentaciones, la pri-
vilizacion y el levantamiento de las restricciones sobre ¢f comercio interna-
cional se han convertido en las reformas econdmicas claves para lograr ¢ste
objetivo.

Como instromento del desarrollo, 10 privatizacion consigue csto (rins-
fiviendo servicios, benes v/o cmpresas del gobierne o propietarios ¥ pro-
veedores del sector privado, cuando csos propictarios v proveedores tienen
I capacidad de proporcionar mejores servicios v productos o costos mas ba-
jos. Si s la pone en practica debidamente, I privatizacion brinda un plan
de accion para que ol Estado se retire ordenadamenie de actividades que pue-
den ser admimistradas v clfecluadas mejor por la cmpresa privada,

s esencial comprender que B privatizacion no necesarsuneniv im-
plica Lo abrogacian de T responsabilicid del pobicrno eon respecto i L pres-
tacion de servicios esenciales o en lo gue se refiere al bienestar general del
puchlo. La privatzacion meramente reconoce que lo que nuis tmporta es la
calidad v el costo del bien o servicio proporcionado, no quién lo proporcio-
na. El gobicrno pucde en cada caso, si lo descia, usar su anloridad v su res-
ponsabilidad para ascgurar que sc provean ciertos bienes y servicios v que
se salisfagan nonmas minimas, pero no necesita hacerse civrga de proporcio-
nar esos servivios v oproductos en la medida en gue otros estén dispuestos
¥ sean capaces de hacerlo, En la mavorna de los casos, ¢f sector privado, ope-
rando en un emaorno competitivo, esta dispuesio v es capaz de proporcionar
bicnes v servicios de mavor calidad a costos mas bajos.

Técnicas de privatizacion

EXSIEs TRES TECNICAS PRINCIPALEs para Hevar a cabo L privatizacion.
La primera s ¢l proceso de transferencia en ¢l gue los bienes o derechos
de wna actividad o empresa estatal se venden o ceden al secior privado. Los
auevos propictarios pucden ser olra cmpresa comercial privada, o el pibli-
coren general, o los empleados que habia en Ly empresa estinal, o una com-
binacion de esias posibilidades. Bl proceso de transfereneii es apropiacdo para
aquellas empresas o actividades del gobierno que son facilmente definibles
v separables de otras actividades estatales. Tales actividades v empre-
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cas deben ademas poseer potencial comercial para ascpurar la viabilidad ceo-
pamica luego de [ rransferencia, La transferencia ha sido la principal for-
ma de privatizacion en aguellas naciones gque habian nacionalizado pare de
g seetar privado o habian creado empresas de propicdad del Estado para
|'rrLil?”f"-'iUF|'~" cieros p1'c]|_|||u|u:\ O SUTVICIO I:_| sowiedacd. .

En Gran Bretatoa, gque tiene tal ves el mals resoelio v exitoso progra-
ma de privatizacion, la ransfereneia mediante la venta poblica de acciones
a inversionistos ha sido T principal 1écntea empleada para pasar activos del
gobicrno al scctor privade, T éxite britinico movid a muchas naciones en
vias de desarrello a considerar seriamente o creacion de sus propios progra-
mas de transferencia,

Muchos de esos progrimdas comensan o ponerse en marcha ahora,
trag afios de intensa oposicion v limitado progreso. Unos pocos paises lati-
poamericanoes hacen planes frmes para desprenderse de sus aperaciones no
competitivas v deficitarias, Asi, ver., Chile ha tenido un activo v exitoso pro-
grama dy cesion al sector privido desde mediados de los afes 700 Se han
preparada planes para inerementar la participacién privada en los secrores
de veneracton de clecincidad v de telecomunicaciones, como [ambicn para
privatizar la linea adrea nacional, bis companiis de disteibucion de agua que
prestan servicies o las principales cindades, s exploraciones petroleras v
las compamas de sepuros,

Fon respuesta oowina abrumadora dewda v a una economia en deterio-
ro, México anuncio desde 1982 planes para reducic el nimero de empresas
estatales de 1,155 a solo 200, Aproximadamente la mitad de ese objeiivo ha
sido logrado o traves de fusiones, transferencias a gobicrnos estintales v al-
gunas privitizaciones, B plan sigue en efecto v vi progresando, aungue len-
tamente. Recientemente, Mexicana del Colire —una empresa minera— fue
vendida por mids de USS OO0 millones v [a Tinea adrea Acrovias de México
estit bajo conrate de venta. El nuevo gobicrno se propone continuar con
el programa v se b comprometido @ vender ln compaidtia telefonica, proba-
blemente dividiéndola en varias unidades regionales.

Prablemas presupuestarios v de deuda. ademas de un persistenie es-
tancamivnio cconomico, han movido o varios paises africanos o lanzar agre-
5ivos programas ded transforencia al sector privado. Kenva establectd una
COMISIt covi ese objeto en 1983, con planes de vender sus mds e 40H) em-
Presas estatales. Bl éxito mils notable fue la reciente venta del Kenva Come-
mercial Bank, Durante L transaceion, los interesados ¢n ser aceionistas hi-
c!tmn ofertas Grmes por mas del tripbe del nomero de acciones disponibles,
C_hﬂna emplea un procedimiento de transferencia paulatina para obtener ca-
Pital, que le permite apuntalar algunas empresas de propiedad eseatal en di-
n‘:“jlziijk'ﬁ, mentras bas pasa graduahnente a propiedad privada medianie la
Yenta de acciomes de puevit cmision de cmpresis estilales necesitadas de i
infusion Fnanciera. En Toga, la companm privada que arrendd del gobier-
no la ditung planta stderirgiva, olrecid con (odo Exito acciones al pablico
Para rennir recursos que le permitan adguirir nuevos eguipos.

~ Mas al este, en la Repiblica Popular China, hace va varios afos que
ES1an en marcha las cesiones al sector privado mediante la venta de accio-
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nes. En un esfucrzo por reunir fondos mavores que los asignados por los
planes del Estado, aproximadamente 6,000 pequenas ¥ medianas empresas
son ahora en parte propicdad de sus trabajadores a través de la venta de
acciones, Por la misma razon alrededor de un centenar de empresas deoma-
yor envergadura han experimentado con la oferta de acciones al piablico en
general v a otras empresas. Las presentes reglamentaciones permiten rans-
ferir hasta el 25% de la propiedad a particulares y otro 253% se le puede ven-
der a instituciones, Aungue China ha anunciado una desaceleracian en el
prescnte ritmo de las reformas, las autoridades sostienen que eso no alecta-
rd los planes de privatizacion. No obstante, dadaos los recientes acontecimien-
tos, es dificil predecir gqué ocurrird ¢n los siguicnies meses.

La contratacion externa s la sepanda téenmca mas importante usadsa
para privatizar una empresa o un sérvicio subernamental. En este ciso, ¢
gobierno contrati con firmas del sector privado el suministro de bicnes o
servicios o la cjecucidn de ciertas actividades gubernamentales. La contrata-
cion puede scr la forma preferida de cesion al secror privado de aquellas ac-
tividades en las cuales no existen bienes u operaciones bien definidos para
vender, o cuando la actividad es inherentemente pubernamental v requicre
cuidadosa supervision puablica o cuando no es probable lograr viablidad co-
mercial, no importa cuanto mejore su administracion ¥ ejecucion,

El tratamicnio de aguas, los dispensarios de salud poblica v la atencidn
médica de los pobres son servicios gue ¢l gobierno debe proporcionar porgue
siselos deja exclusivamente a merced del mercado libre posiblemente se pres-
tarian a mveles inferiores a lo adecuado. Perola responsabilidad del sobicrno
nose estiende aestar a cargo de la prestacion de esos servicios con sus eniplea-
dos. El gobierno puede, por ejemplo, contralar ana compania privacda de ser-
vicios de salud gue podria hacerse cargo de las instalaciones, contratar al per-
sonal v proporcionar los servicios necesarios, Conforme a un arreglo semejante,
el gobicrno le pagaria a la compania para proporcionar un servicio especifico
a una parte determinadade la comunidad. La responsabilidad del gobigrno seria
la de administrar adecuadamente ¢l contrato v asegurarse de que la firma pri-
vada proporcionard los servicios convenidos.

La ventaja de la contratacion es que introduce la competencia en la pres-
tacion de servicios pubernamentales, lo cual conduce a menores costos v a me-
Jorar la calidad a medida gue firmas cop lines de leero buscan conseguin con-
tratos del gobierno v atraer v mantener una clientela. La contratacion externa
es muy usada en Estados Unidos para una amplia variedad de servicios guber-
namentales incluyendo atencidén médica, recoleccion de basuras, prondsticos
meteorologico, cartogralia, v mantenimicnto de geronaves militares,

Muchos servicios tradicionalmente gubernamentitles pueden vontra-
tarse con ahorros considerables, Estudios efcctuados en Estados Unidos han
demostrado que el gobierno consigue ahorros que promedian ¢l 30% cuan-
do contrata con otras empresas. Varios paises en vias de desarrollo han con-
tratado sus servicios adreos de pasajeros a companias profesionales de avia-
cion ahorrando divisas dificiles de obtener. En Indonesia, el gobicrne contratd
recientemente la prestacion de servicios de aduanas como una farma de re-
ducir los costos ¥ aumentar los ingresos del erario mediante un cumplimicn-
to mis efectivo de las normas v una menor corrupeion. Malasia y Tailandia
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sstan considerando oportunidades de contratar proveedores privados para
la prestacion de servicios bisicos de ini'ruc._st_rucmm, _

L tervera téenica importante de cesion del secior privado es el uso
de certificiadas ovales, Con un programa de ese tipo, el gobierno pmnr!rciu-
[ i guicnes rednarn determinados requisitos, poder adguisitivo especifica-
do, a menudo en forma de un certificado o de cupones, que pueden ser em-

Jeados pura aduirit bienes o servicios de provecdores privados, Los
ertilicudos representan a menudo la mejor forma de asegurarles a los nece-
gitaclos qoceso a servicios sociales basicos. Aprovechando el mercado com-
petitivo de quienes proporcionan los servicios, los certificados ayvudan a los
necesitados it ohlener servicios de alta calidad a costes més bajos de los gque
incurritia ¢l sobicrno si tratara de proporcionar ¢l producto o servicio direc-
tamenta.

I Estades Unidos se usan varias formas de certificados o vales para
proporcionur a necesitados asistencia basica de bienestar social. En ver de
establecer hospirales estatales v emplear médicos para atender a los indigen-
tes v ancianoes, ¢l pobicrno norteamericano provee a las personas que reu-
pen ciertas condiciones minimas, certificados oficiales que les permiten pro-
curar asislencia cn el médico o en el hospital privado de su preferencia por
cucnta dol Earade,

LUn programa de cupones para vivienda csta cn cfecto para reempla-
zar costosos v mal administrados edificios de vivienda piblica como la prin-
cipal fucnte de asistencia para los necesitades de alojamicnto. Los vales pueden
ser usados por los carentes de recarsos como si fueran dinero en efectivo,
para alquilar vivienda de propicdad privada. De la misma manera existen
cupones de alimentos que los necesitados pueden emplear para adquirir co-
mida en 1iendas privadas. Mediante programas semejanies el gobicrno pue-
de ascourar que cierios bienes v servicios estén al alcance de los necesitados
sin tener que encarearse directamente de administrar viviendas, o de la dis-
tribucion de alimentos o de la prestacion de servicios meédicos,

Aungue ¢l sistema de certificados o cupones ha sido utilizado de ma-
nera gepcralizada en solo unas pocas naciones industrializada hay muchas
oportunidades para su aplicacion limitada, cxperimental, ¢n ¢l mundo en
vias de desarrollo, La educacion es un area potencialmente furetifera, En
muchos paises, 1 educacion superior se ofrece gratuitamente en universida-
des nacionales a estudiantes debidamente calificados. A menudo, los resul-
tados no son satisfactorios v la calidad de la educacion se deteriora al col-
marse |a capacidud de las universidades nacionales con estudiantes gue no
tenen vtra opeion.

Una aliernativa es proporcionar a los estudiantes calificados cupo-
Nes que pueden ser empleados en la universidad de su preferencia, inclusive
B0 lodas las universidades privadas. Semejante innovacion aliviaria el aba-
frotamienio en las universidades nacionales, brindaria un apoyo necesario
" Olras universidades e instituciones de ensefanza superior, ¥ promoveria
la diversidad educativa,

Ciertos elementos del proceso de atencion médica también parecen
Prestarse u una aplicacion limitada del sistema de cupones. La distribucion
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e medicinas v otros productoes necesarios para ¢l caidado de la salod, cier
tos procedimientos clinicos optativos v 1a ateoncion especializada podrian brin
darse mucho mejora traves de e sistena de copones en lugar de hacerlo me.
diante imstalaciones pathermamentales costosas L|CIﬂ|'IL"I'EII - Addemas de mejorgy
la calidad de los sersicios de an mercado privade de atencion meédica parg
camplemaentiar los sistemas estatales existentes.

Como hacer que fenga éxiio

Al PRESTAR ATENCION @ los muchos resultados exitosos de B privati-
zucion que han vcurrido en varios paises, ¢l lector puede recoger I impre.
sion de i el proceso de privatizacion os Gl de poner en electo, v qug
tiene lugar cn ausencia de friccion v oposicion.

En L practica, sin cmbarge, por cada cxito registrado hay muochas
otras inicitivas que fracasan debido a numerosos ohstiaculos ¢ impedimen-
tos, Brasil, por cjemplo, coenta con un grandioso plan de privadizacion pero
muy pocos reseliados que mostrac. o teoria, Brasil venderd 26 CINIrCsas
este ano, Enorealidad probablemente no venderd nineguna, principalmente
COMO conseeuenent de mtensic oposicion politica. Lo mismo ocurrio en los
cusos de Pagquistan v Francia, cuvos progciimeas de privatizacion lerminaron
a fines de [987.

En casi todos los casos, el problema es politico. Lo privatizacion sig-
nifica cambio, ¥ el cambio es visio @ menudo como una peligross fuente de
inestabilidad v peéndidas, Trubajadores v adminisiradores a menodo se apo-
nen a i privatizacion porgue lienen micdo de perder sus empleas. Alounos
lideres politicos pueden oponerse porque podrian perder su influencia diree-
o sobre parte de fo cconomma. | os consunmidores pueden oponerse POTOUE
creen g los precios podsing subir, Por cstas ¥ por otras rasones, ¢l proce-
soode privatizacion enfrenta significativos obsticulos tanto en las naciones
desarrolladas como en los paises en vias de desarrollo.

Fstos obstacilos no son insuperables, como lo demuestran los ma-
chos @xitos alcinados, pero deben ser reconocidos v enfrentados si el pro-
crima b e lograr resuliados. TPor ejemplo, B resistencia de los trabajado-
res podria ser reducida parantizandoles conpleo en la nueva eotidad, al menos
por alenn tempo. Los temores de los consumidores puieeden ser disipados
estubleciendo alguna reglamentacion interna de precios hasta que se esta-
Blesca un mercado comperitive del producto o servicio en cuestion, s esen-
vial g las auroridades comprendan que la povatizacion es un proceso poli-
1IC0 Con conseeuencins coonomicis. Lista sigmlicy gue primero debe encararse
chitspecto politico de 1o crestion v que ¢l proceso debe disminuir resistencias
¥ ocontentar o tantos oposilores come sea posible con ol Tin de convertirlos
CHpartidarios,

Instituto de Ciencia Politica — www.icpcolombia .org



